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Kort nyt fra KOMBIT



Dagens status dækker 
følgende områder:
• Oversigt over KLIK-opgaver af kritisk/tværgående karakter  

• Oversigt over udsendte databehandleraftaler og 

tilslutningsaftaler 

• Kort status på K98-Aftalen

• Intern revision i KOMBITs løsninger

• Status på SKAT-indkomstoplysninger i SAPA

• Status på kontanthjælpsreformen - Tak for et rigtig godt 

samarbejde

• Tidsplan for nyt Fælles bibliotekssystem (FBS 2.0)

• Status fra VALG-projektet

• Implementeringssamarbejde mellem KL og KOMBIT om 

Single Digital Gateway

KORT NYT FRA KOMBIT



Oversigt over kritiske/tværgående KLIK-opgaver
KORT NYT FRA KOMBIT

Projekt Nuværende og kommende KLIK-opgaver Start dato Slut dato

SAPA K57 Opret og underskriv aftale for visning af forskudsopgørelse for 11 formål På vej 15.09.25

Borgerblikket UD1.0 Tag stilling til visning af unges data 12.06.25 10.10.25

Borgerblikket Ny Ældrelov 1.0 - Åbn for nye KLE-emner (arbejdstitel) 02.09.25 14.10.25

Borgerblikket Udvidet Helbredstillæg 1.0 - Åbn for KLE 32.03.13  (arbejdstitel) 02.09.25 07.10.25

Borgerblikket Åbn for alle borgerrelevante KLE-emner (arbejdstitel) Ultimo sep. ultimo 2025

Borgerblikket EG_Konfigurer og åbn for fordringer vha. ny gæld- og betalingsløsning (arbejdstitel) Medio nov. Primo dec. 

Borgerblikket KMD_Konfigurer og åbn for fordringer vha. ny gæld- og betalingsløsning (arbejdstitel) Primo jan. Ultimo jan.

Borgerblikket Schultz_Konfigurer og åbn for fordringer vha. ny gæld- og betalingsløsning (arbejdstitel) Q2/Q3 - 

VALG Tildel MitID Erhverv til alle brugere af VALG-løsningen 20.06.25 19.08.25

KLIK (Rolle 3) Tildel medarbejder til den nye tværgående rolle ”Deltager i Cybersamarbejdsplatform 
(Mattermost)”

06.08.25 25.08.25

DOS Bolig: Oprydning i DMI 19.06.25 20.08.25

DOS Daginstitution: Oprydning i DMI September Oktober

Fejl i skabelon i DUPLA-aftalemodulet 
betyder, at opgaven skal genbesøges

Oprydning på forretningsområderne ”Bolig” 
og ”Daginstitution” i DMI hos Gældsstyrelsen

Pba nye KLE samt opfølgning på bilag 
2 i tilslutningsaftalen

Åben for samtlige fordringer – 
tidligere har det alene været 
åbnet for udvalgte fordringer

Sagsdata på KLE-niveau kan vises til 
unge mellem 15-17 år



Kommende KLIK-opgaver til 
KLIK

2 KLIK-opgaver på vej til KLIK-administrator

• Oprydning i ”gamle” KLIK-brugere

• Formålet er at alle KLIK-brugere har adgang via 
fælleskommunal adgangsstyring og altså med Single Sign 
On (SSO). Det vil sikre løbende og automatisk sletning af 
KLIK-brugere.

• Registrering af telefonnumre i FK Organisation på KLIK-
brugere

• Formålet er, at vi kan lette samarbejde mellem kommuner, 
KOMBIT og leverandører af KOMBIT-løsninger

• Fx Netcompanys support på DUBU

KORT NYT FRA KOMBIT



Ny rolle i rollegalleri er oprettet

Deltager i cybersamarbejdsplatform (Mattermost)
Tværgående rolle

(Publiceret d. 06.08.25)

KORT NYT FRA KOMBIT

Formålet med den fælles 

cybersamarbejdsplatform er at 

understøtte deling af varsler om 

sårbarheder samt advisering om trusler 

(på tværs af kommunerne). På 

platformen bliver det muligt at tage en 

teknisk sparring med andre kommuner 

og KOMBITs KommuneCERT indenfor 

cybersikkerhed.

Medarbejdere der tildeles rollen får 

adgang til platformen ”Mattermost”.

Læs mere om rollen via KLIKs 

rollegalleri.

KLIK-opgave: ”(Rolle 3) Tildel 

medarbejder til den nye tværgående rolle 

”Deltager i cybersamarbejdsplatform 

(Mattermost)”

(Deadline d. 30.06.25)



Nyt projekt og tilhørende rolle er på vej

Projektleder
Systemspecifik 

Single Digital Gateway (SDG)

(Publiceres snart)

KORT NYT FRA KOMBIT

Implementeringssamarbejdet mellem 

KOMBIT og KL af ”Single Digital 

Gateway” præsenteres under kort nyt.

Henvendelser vedr. projektet skal ske til: 

Gitte Stoltenberg, gsto@kl.dk 

D: 3370 3043

KLIK-opgaver forventes ifm. rolle og 

projekt.

Projekt

---------

----------

------------
------

Single Digital Gateway (SDG)

(Publiceres snart)



Opdateret rollebeskrivelse for Ruteadministrator

▪ Rollen som Ruteadministrator blev etableret, da ny proces for etablering og administration af 
ruter Filudveksling blev implementeret i 2024. 

▪ Rollebeskrivelsen er på nogle punkter ret specifik i relation til ruter til Filudveksling.

▪ Den 27. september 2025 vil ruter til webservices også basere sig på serviceaftaler. 

▪ Rollebeskrivelsen for Ruteadministrator opdateres, så den er mere overordnet og både 
rummer administration af ruter både til Filudveksling og Webservices

▪ Ny rollebeskrivelse er gennemgået på webinar den 18. august hvor kommunens 
Ruteadministratorer var målgruppen

▪ Rollebeskrivelsen opdateres i KLIK og PDF-version af KOMBIT Rollegalleri snarest muligt. 

KORT NYT FRA KOMBIT

https://teams.microsoft.com/l/message/19:e8V2NfN1ON4xewHxIySxMLJfUSqP8V4IsqPwafiLYkc1@thread.tacv2/1755719766088?tenantId=cc038af5-0e68-43e5-bb17-957ad6f45f8e&groupId=e75e266a-221d-4949-bfc1-89ca6f6c1809&parentMessageId=1755719766088&teamName=F%C3%A6lleskommunal%20Infrastruktur-Kommunesamarbejde&channelName=General&createdTime=1755719766088


Overblik over tilslutnings- og databehandleraftaler
KORT NYT FRA KOMBIT

KOMBIT-løsning Aftale Udsendelsesdato/på vej til udsendelse Udsendt til Deadline

Aula Databehandleraftalens bilag 
A (opdatering)

Udsendt februar 2024 Aula systemansvarlige med kopi til 
DPO

GDPR-samarbejde 
om brug af Google 
Workspace i 
skolerne

Tilslutningsaftale Udsendt 26.03.2025 KOMBIT programledere og indmeldte 
kontaktpersoner hos Google-
kommuner

11.04.2025

Fælleskommunal 
konsekvensanalyse 
om brug af Microsoft 
Education i skolerne

Tilslutningsaftale Udsendt 13.05.2025 KOMBIT programledere og It- og 
digitaliseringschefer hos kommunerne

30.05.2025

Borgerblikket Databehandleraftale bilag A Udsendt 29.07.2025 Borgerblikket systemansvarlige og 
KOMBIT-programledere

28.08.2025 
(udsendt til 
orientering og 
kommentering)



Overblik over databehandleraftaler
Ny skabelon

KORT NYT FRA KOMBIT

KOMBIT-løsning Aftale Udsendelsesdato/på vej til udsendelse Udsendt til Deadline

BoM Databehandleraftale - ny skabelon 07.03.2025 KOMBIT-programledere 04.04.2025

EESSI Databehandleraftale - ny skabelon 14.3.2025 EESSI systemansvarlige og KOMBIT programledere 10.08.2025

FKI -SP Databehandleraftale - ny skabelon November 2025 Infrastrukturansvarlige og KOMBIT-programledere Uge 18

FKI STS Databehandleraftale - ny skabelon September 2025 Infrastrukturansvarlige og KOMBIT-programledere Uge 18

FLIS Databehandleraftale - ny skabelon Inden sommerferien FLIS-ejere + KOMBIT-programledere

KP Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret KP systemansvarlige og KOMBIT programledere Uafklaret

KSD Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret KY systemansvarlige og KOMBIT programledere Uafklaret

KY Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret KSD systemansvarlige og KOMBIT programledere Uafklaret

Mit Sygefravær Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret Mit Sygefravær systemansvarlige og KOMBIT 
programledere

Uafklaret

NemRefusion Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret NemRefusion systemansvarlige og KOMBIT 
programledere

Uafklaret

SAPA Databehandleraftale + bilag B+C+D - ny 
skabelon

07.08.2025 SAPA systemansvarlige og KOMBIT-programledere 25.09.2025

SAPA Databehandleraftale bilag A - ny 
skabelon

07.08.2025 SAPA systemansvarlige og KOMBIT-programledere 25.09.2025

VALG Databehandleraftale - ny skabelon - ny 
version

19.05.2025 VALG systemansvarlige, VALG-projektledere (kun 
Struer) og KOMBIT-programledere

16.06.2025

YR Databehandleraftale - ny skabelon Uafklaret YR dataansvarlige og KOMBIT programledere Uafklaret



Byg og Miljø
Manglende underskrevne databehandleraftaler

▪ Databehandleraftaler udsendt første gang den 7. marts 2025 – modtagere var programledere, idet der på 
daværende tidspunkt ikke var udpeget systemansvarlige i forhold til Byg og Miljø

▪ Grundet fejl i bilag måtte der desværre sendes ud på ny den 28. marts 2025 – modtagere var igen 
programledere og frist for underskrift var den 22. april 2025

▪ KOMBIT udsendte reminder den 25. april 2025 til de kommuner, som ikke havde underskrevet ved fristens 
udløb

▪ Evt. spørgsmål er velkomne på bm@kombit.dk

KORT NYT FRA KOMBIT

mailto:bm@kombit.dk


KOMBIT ser fortsat frem til at modtage underskrevne aftaler fra følgende:

▪ Gentofte

▪ Hedensted

▪ Herlev

KORT NYT FRA KOMBIT

▪ Lejre (digital underskrift udestår)

▪ Samsø

▪ Stevns



Kort status på K98-Aftalen



Pr. 26. august har 
alle 98 kommuner 
underskrevet

Vi fortæller mere om den kommende proces og jeres 
involvering mv. til det KOMBIT-programledermødet i 
september.

Tak for den støtte vi har oplevet fra mange af jer til 
processen!

STATUS PÅ K98-AFTALEN



Intern revision i KOMBITs løsninger

Produktchef, Morten Balstrup | MBA@kombit.dk



Revionslog fra fælleskommunale fagsystemer
INTERN REVISION I KOMBIT LØSNINGER

Revisionslog 

fagsystem

Revisionslogsystem

(SIEM)

Manuel stikprøvekontrol

SAPA rapport til 

intern revision 

Medarbejder henter 
rapport via PowerBI

Læs mere om 
SF1636 på 

Digitaliserings-
kataloget

https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1636
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1636
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1636
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1636
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1636


SAPAs rapport til intern revision og benchmarking 
INTERN REVISION I KOMBIT LØSNINGER

Se 
brugsvejledning 
til SAPAs intern 

revision og 
benchmarking

https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638373582284338064/Intern%20revision%20og%20benchmarking.pdf


Status på SKAT-indkomstoplysninger i SAPA

Implementeringskonsulent Bente Marie Elstrøm Jørgensen| BME@kombit.dk



KLIK-opgave K57 
skal laves på ny



Årsopgørelse

En bred dataadgang til 
15 formål

Eksisterende to formål til 
dagtilbud og sygedagpenge 
forventes at udgå, da de er 

indeholdt i den brede 
dataadgang.

Forskudsopgørelse

Et bred dataadgang til 
11 formål

Formålet sygedagpenge 
forventes at udgå, da det er 

indeholdt i den brede 
dataadgang. 

Personkontroloplysninger 
(R75)

Forvent ca. 6 formål, der 

lanceres i efteråret

Hvilke formål er lanceret og hvilke 
udestår?

OMLÆGNING AF SKATTEFORVALTNINGENS DATAADGANGE

DUPLA (dataudstillingsplatform)
I skal selv oprette og underskrive 
dataudvekslingsaftale på DUPLA-
platformen

Indkomstsnitflade
UFST udsender dataudvekslingsaftale 
til elektronisk underskrift

Indkomst

Tre adgange hhv:

• Snæver dataadgang

• Mellem dataadgang

• Bred dataadgang

Oprindelige formål til kontrol 
for LAB og LAS udgår, da de 

er indeholdt i bredt formål.

Formålet mellemkommunal 
refusion og opkrævning 

forbliver.

Endnu ikke afklaret om og 
hvornår der bliver mere 
specifikke formål som 

erstatning for bred, mellem og 
snæver adgang.



Status på kontanthjælpsreformen

Tak for et rigtig godt samarbejde

Forretningsanalytiker Pernille Justesen

 | PJU@kombit.dk

Mads Rieper

 | XMRI@kombit.dk



Kontanthjælpsreformen -  
Den største ydelsesreform i nyere tid

Kontanthjælpsreformen er en af de største ændringer på 

ydelsesområdet i mange år. Reformen blev politisk vedtaget i 2024, 

så på rekordtid har vi sammen skulle udvikle og implementere 

reformens lovændringer i KY

• Ny kompleks lovgivning og ret omfattende ændringer af 

sagsbehandlingspraksis

Sammen med kommunerne og vores leverandør har KOMBIT og 

kommunerne arbejdet tæt sammen om at blive klar

• Og det har været et rigtig tæt samarbejde……

Den 1. juli 2025 blev Kontanthjælpsreformen implementeret i KY, og 

den første udbetalingskørsel i slutningen af juli forløb med succes

• Den 31. juli 2025 udbetalte KY 583.871.853 kr. til 93.571 borgere 

på kontanthjælpsydelser!!



I løbet af 2025 har 

kommunerne løst:

103.939 

vejledningsopgaver i 

perioden 6. januar – 

31. marts

103.363 

vejledningsskrivelser 

udsendt fra KY til 

borgere (6. januar – 

31. marts) 

97.763 

agterovergangs-

opgaver i perioden 1. 

maj – 23. juni

I løbet af 2025 har 

kommunerne via KY 

automatisk udsendt

84.267 

orienteringsskrivelser 

til borgere for 

Medicintilskud sendt 

23. juni og 

Fritidstillæg sendt 1. 

juli

154 

orienteringsskrivelser 

blev derudover 

manuelt udsendt til 

borgere

Med kontanthjælps-

reformens 

ikrafttrædelse 1. juli 

2025 var:

81.864 børn og 

voksne berettigede til 

Medicintilskud 

2.001 

”beklagerbreve” blev 

automatisk udsendt 

Via KY til borgere på 

Medicintilskud

Siden  1. juli 2025 
er:

8.095.500 kr. udbetalt  

i Fritidstillæg ved 

første 

udbetalingskørsel

15.868 Fritidstillægs-

relaterede breve er 

udsendt via KY

459 filer er uploadet 

af borgerne til 

Fritidstillæg

235.979,38 kr. 

dokumenteret for på 

Fritidstillæg 

296 borgere har 

uploadet 

dokumentation

6 sagsbehandlere har 

uploadet 

dokumentation

Siden  1. juli 2025 
er:

13.765 gamle (SÆS) 

Særlig støtte-sager 

(SÆS 34) udgået

3.170 tilbageværende 

SÆS-sager (borgere 

der stadig har SÆS 

efter ny lovgivning 

SÆS 87) 

I løbet af 2025 frem 

til 1. juli er der 

afholdt og udgivet:

17 webinarer med 

kommunerne

10 vejledningsvideoer

21 brugervejledninger

Og en lang række 

kommunebesøg med 

dialoger, tests, 

workshops etc.



Tak for super godt samarbejde til alle kommuner!



Tidsplan for nyt Fælles bibliotekssystem

(FBS 2.0)

Projektleder Katrine von Freiesleben | KVF@kombit.dk



Status på FBS 2.0

▪ Afklaringsfasen blev afsluttet i samarbejde med 
Systematic den 9. juli 2025.

▪ Systematic påbegyndte udvikling af løsningen 
den 10. juli 2025 og har været i gang hen over 
sommeren.

▪ Vi har valgt en leverandør med biblioteksviden, 
som har et eksisterende standardprogrammel 
at bygge videre på.



Nuværende kontrakt FBS 1.0

FBS 2.0 tidsplan 

2026 2027

Delleverance 2

Aug Sept Okt Nov Dec

GO LIVE
27. januar 2027

Uddannelse
Ibrugtagning og 
early life support

BDI Årsmøde 4/12

Delleverance 3 Delleverance 4

KLIK opgaver

Intro til kommuner om 
implementeringsforløbet

2025



Det får vi!

✓ Minimum samme funktionalitet som i dag.

✓ Webbaseret – mere fleksibel brugergrænseflade, hurtigere 
opdateringer, nemmere vedligeholdelse.

✓ Adgang til egne data.

✓ Brugervenlighed – flere måder at arbejde på, der er tilpasset 
forskellige fagligheder, kompetencer og tid.

✓ En forbedret udnyttelse af den fælleskommunale it-infrastruktur – 
adgangsstyring.

✓ KOMBIT hjemtager snitfladerne.

…… Og meget mere.

HVAD FÅR VI MED DEN NYE LØSNING?

Bæredygtighed – grønne krav

Brugervenlighed

Biblioteksviden

Browserbaseret



Hvad skal tiden bruges 
på?

▪ Selvom det er Systematic, der har vundet 
udbuddet, er det ikke ”bare” en direkte 
videreførelse af den løsning, bibliotekerne har 
i dag.

▪ Løsningen skal tilpasses og videreudvikles i 
overensstemmelse med de krav, vi har stillet. 

Herunder:

o Ny brugergrænseflade 

o En række nye integrationer, fx FK 
Adgangsstyring og FBI API

o Delegering af materialevalg og 
systemadministration

AFKLARING OG UDVIKLING



Tilslutning: Borgerpris

Tilslutning fra alle 98 kommuner + Sydslesvig

▪ Nuværende borgerpris: 6,87 kr.

▪ Kommende borgerpris: 5,00 kr.*

*Gælder også for FBS 1.0 fra 1. januar 2026.

For FBS 2.0 gælder en tilbagebetalingsperiode på 
10 år.

DET ØKONOMISKE GRUNDLAG



Brugerinddragelse

▪  Involvering af brugere i udviklings- og implementeringsforløbet er en central del af projektet.

▪  To grupper med forskelligt fokus og formål:

BRUGERINDDRAGELSE

FBS-faggruppen

Afklarings- og testaktiviteter, fx afklaring og test af 

funktionalitet og navigation i systemet. 

Implementeringsarbejdsgruppe

Implementerings- og uddannelsesaktiviteter, fx 
udvikling og kvalitetssikring af materialer og 
aktiviteter til implementering og uddannelse.

Ny 
gruppe



Organisering og roller
Centrale roller under implementeringen af FBS 2.0:

IMPLEMENTERINGSAKTIVITETER

Biblioteks- og skolechef (faglig leder)
Ansvarlig for organisering, allokering af ressourcer og 

forandringsledelse.

Folkebibliotekerne Skolebibliotekerne

Projektleder
Er KOMBITs/leverandørens primære kontaktperson i 

kommunen under implementeringen af FBS 2.0. Står for at 
planlægge, uddelegere og styre aktiviteter og opgaver samt 

for at sikre fremdrift i egen kommune.

Superbruger
Deltager i superbrugerundervisning. Står for at undervise og 
hjælpe brugere i egen kommune med at anvende FBS 2.0.

Systemadministrator
Deltager i systemadministratorundervisning. Står for lokal 

konfiguration af FBS 2.0.

Øvrige medarbejdere
Fx involvering af it-afdelingen til at udføre tekniske opgaver 

ift. den fælleskommunale infrastruktur.

Vi anvender de 
definerede roller i 

KOMBITs 
rollegalleri

I modtager information, 
når I skal påbegynde 

organisering og udpege 
medarbejdere til rollerne.

https://dok.kombit.dk/implementering-og-klik
https://dok.kombit.dk/implementering-og-klik


Kommunikation

Vi holder løbende kommunerne informeret om 
arbejdet og kommende aktiviteter ifm. FBS 2.0, bl.a. 
via mails til de systemansvarlige og faglige ledere, 
nyhedsbreve, deltagelse på relevante konferencer og 
fora mv. – og naturligvis på programledermøderne, når 
dette giver mening.

Ønsker I at holde jer opdateret løbende?

▪ Følg med i igangværende aktiviteter, aktuel 
information samt vores FAQ på siden her.

▪ Tilmeld jer nyhedsbrevet ”Nyt fra Bibliotekernes 
Data og It” på siden her.

▪ Hvis I har spørgsmål, er I altid velkomne til at skrive 
til bibsys@kombit.dk. 

https://kombit.dk/loesninger/bibliotekernes-data-og-it/fbs-20-igangvaerende-aktiviteter
https://kombit.dk/aktuelt/nyhedsbreve/tilmeld-nyhedsbreve
mailto:bibsys@kombit.dk


Status fra projekt VALG

Implementeringskonsulent Mia Valentiner | MIV@kombit.dk



Start: 19-08-2025

Valg offentliggjort i 

løsningen

03-11-2025

15. dags 

valgkort

18-11-2025

Valgdag

11-11-2025

7. dags 

valgkort

Kandidatanmeldelser Afsendelse

af valgkort

Kassation

Arkivering

Afsendelse

af valgkort

Telefonsupport

Brevstemmer

07-10-2025

Påbegyndelse af 

brevstemmer
29-10-2025

Lukning af 

valggeografi

19-11-2025 – 20-11-2025

Fintælling

Kommunal- og regionsrådsvalg den 18/11 2025
- Arbejdet i VALG-løsningen er i gang

Start: 19-08-2025 – 20-11-2025

I dag

Support 

24/7

14-08-2025

Kick-off møde

Release-

møde



Stor opmærksomhed omkring løsningen
KORT NYT FRA PROJEKT VALG

VALG-

løsningen

Medier

Brugere i 
kommuner 
og regioner

Valg-
forskere

Styregruppen

Kommuner og regioner
- Fokus på at løse opgaver i og uden for VALG-
løsningen efter planen

Danmarks 
Statistik

Leverandøren
- Support
- Stort beredskab 24/7 omkring og på valgdagen mhp. smidig 
afvikling – hypercare på plads

KOMBIT
- Optaget af et godt forløb
- Valget forløber efter drejebøger 
- Supporten er høj kvalitet
- Deltager i beredskabet
- Tager imod feed back før, under og efter valget

Efter valget: 
Brugertilfredshedsundersøgelse (BTU)
Opfølgning på BTU > videre arbejde med ændringer og prioriteringer



Samarbejde mellem kommuner og regioner

▪ Tæt dialog med regionerne med fokus på de nye arbejdsgange, som ligger i samarbejdet mellem kommuner og 
regioner under foreløbig optælling og fintælling

▪ KOMBIT har opfordret kommuner og regioner til at indgå i tæt dialog og lave klare aftaler om arbejdsgangene

▪ Netcompany har udarbejdet et materiale, der peger på de steder, hvor der skal være en ekstra opmærksomhed
omkring jeres fælles opgave. Materialet indeholder:

• Flowdiagrammer over processerne

• Skærmbilleder fra hhv. kommunens og regionens perspektiv

• Skærmbilleder fra valg.dk

▪ Materialet er gennemgået for regioner og kommuner på kick-off og delt til styrke samarbejdet og understøtte en 
god dialog

Som programledere må I gerne interessere jer for, om jeres valgansvarlige er opmærksomme på de 
nye arbejdsgange og støtte op om, at kommunen får talt med den tilhørende region.



Tre vigtige fra VALG
KORT NYT FRA PROJEKT VALG

1. Print og distribution

Der er indgået aftale med 
Intermail om at printe valgkort 
fremover

Postnord ophører med at uddele 
post ved årsskiftet

KOMBIT ved at lægge sidste 
hånd på aftale med ny 
distributør, der skal overtage fra 
januar 2026

2. KMD valg – hvad er opsagt?

På vegne af kommunerne 
opsagde KOMBIT den 1. april 
2025 KMD valg på vegne af 
kommunerne, herunder alle 
kommuners 
individuelt 
tilkøbte 
”valg-
moduler”

3. KLIK-opgave: ”Tildel MitID Erhverv 
til alle brugere”.

Deadline var 19/8, og der var stadig i 
går 30 kommuner, der ikke havde 
fuldført opgaven

Det er vigtigt, at alle kommuner 
opsætter redundant adgang med 
både Context handler og MitID 
Erhverv efter KOMBITs anvisninger 
for ikke at risikere ikke at kunne 
komme ind og arbejde i løsningen, når 
der er tidskritiske opgaver

Som programledere bedes I følge op 
på fremdriften på denne opgave hos 
jeres valgansvarlige 
(= ‘systemansvarlig’ i KLIK)



Implementeringssamarbejde mellem KL og 

KOMBIT om Single Digital Gateway

Implementeringschef Mie Holmsgaard Rasmussen | MHR@kombit.dk



A. Rejse inden for Unionen

B. Arbejde og pension 
i Unionen

C. Køretøjer i Unionen

D. Ophold i en 
anden medlemsstat

E. Uddannelse eller 
praktikophold i en anden 
medlemsstat

F. Sundhedspleje
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G. Borgerlige og familieretlige 
rettigheder

H. Forbrugerrettigheder

I. Beskyttelse af 
personoplysninger

J. Opstart, drift og lukning 
af en virksomhedK. AnsatteM. Varer L. Skatter og afgifter

N. Tjenesteydelser

O. Finansiering

P. Offentlige kontrakter

Q. Sundhed og 
sikkerhed på 
arbejdspladsen

Single Digital GATEWAY
Skal understøtte den fri bevægelighed i 

EU til at bosætte sig, arbejde og etablere 
virksomhed i andre EU-lande –
Og virker på en række områder
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Samarbejdet

KL er ansvarlige for implementering og dialog med kommunerne om 
implementering af Single Digital Gateway.

KOMBIT stiller KLIK og KOMBITs implementeringsmodel til rådighed for KL til 
koordinering og gennemførsel af implementeringsopgaven. 

▪ KL vil deltage på KOMBITs programledermøder efter behov, og afholder 
andre webinarer under eget navn.

▪ Nyt projekt i KLIK ”SDG – Single Digital Gateway”, med tilhørende roller 
(projektleder) og opgaver. KOMBIT sender orientering og opgaver til 
KLIK-administratorer.

▪ Kommunerne vil forhåbentligt opleve at blive understøttet godt og 
genkendeligt i implementeringen af Single Digital Gateway (SDG).



Lidt praktisk baggrundsinformation

KL-projektet har været i gang siden november 2024

Viden fra projektet er blevet delt på webinarer.

Der er afviklet 3 webinarer for kommunerne om Single Digital Gateway. Det 4. webinar er 
indkaldt til den d. 15. september via mail til SDG kontaktpersoner i KL. 

Kommunerne har indmeldt SDG kontaktpersoner til KL. Fremover skal disse oprettes i KLIK. 
KOMBIT sender opgave til KLIK-administratorerne. 

Den kommunale ibrugtagning af SDG sker i 2026. Planlægning af udrulning pågår i KL.

Single Digital Gateway



Sygedagpenge

Flytning, Navne- adressebeskyttelse og  
indrejse

Vielse

Opskrivning til dagtilbud og anmodning 
om økonomisk friplads

Kortlægning af områder der er omfattet af Single 
Digital Gateway og selvbetjeningsløsninger

Løsning: Borgeronline,                                                                  Leverandør: EG Digital Welfare ApS
Løsning: EG selvbetjening,                                                           Leverandør: EG Welfare ApS
Løsning: KMD Boliglån                                                                  Leverandør: KMD
Løsning:  Prisme Boliglån                                                             Leverandør Fujitsu

Løsning: NOTUS Adresseforespørgsel og bopælsattest,       Leverandør: Dedalus Healthcare Denmark 
ApS
Løsning: Borgeronline,                                                                  Leverandør: EG Digital Welfare ApS

Løsning: NOTUS e-borger - Digital flytning,                           Leverandør: Dedalus Healthcare Denmark 
ApS

Løsning: Diaform + Vielse                                                            Leverandør: EG Digital Welfare ApS
Løsning: Netforvaltning – Vielse                                                Leverandør: DXC Technology Danmark A/S
Løsning: Biometric Solutions Vielse                                          Leverandør: Biometrics Solutions ApS

Løsning: Mit Sygefravær,                                                             Kontraktholder: KOMBIT

Løsning: KMD Institution,                                                        Leverandør: KMD
Løsning: IST Dagtilbud,                                                             Leverandør IST ApS
Løsning: Nemplads,                                                                    Leverandør Assemble

Lån til beboerindskud

Anmodning om bopælsattest



Henvendelser 
vedr. Single 
Digital Gateway 
skal ske til KL

Gitte Stoltenberg gsto@kl.dk 

D: 2125 9424

mailto:gsto@kl.dk


KOMBIT servicekatalog

Jens Kastenskov fortæller om KOMBITs arbejde med et 
kommende servicekatalog. Efter en indledende introduktion 
med eksempler på ydelser vi har på tegnebrættet, vil vi 
gerne have jeres input! I får både mulighed for at give jeres 
input via Forms og herefter uddybe og nuancere dem 
mundtlig. Her vil også være plads til spørgsmål og dialog om 
emnet i øvrigt.

Opgaven: I må meget gerne informere om muligheden i 
jeres organisation.

TEMA I

Forretningsudvikler 

Jens Kastenskov | JKA@kombit.dk



Elementer i Strategi 2023-2027

Velfærd

Sikkerhed

Grøn omstilling

Differentiering

Ny prioriterings- 
og styringsmodel

Indsigt, partnerskab 
og digitaliseringsklar 
lovgivning
 

Løsninger, data og 
infrastruktur

Implementering og 
anvendelse

Viden og rådgivning

KOMBIT leverer: Centrale kommunale temaer: Virkemidler:



Differentiering

Med strategien supplerer KOMBIT den 
eksisterende ’one size fits all’-tilgang med 
differentierede ydelser til interesserede 
kommuner (enkelt- eller gruppevist). 

Mens aktiviteter i relation til fokusområdet 
’Implementering og anvendelse’ i høj grad 
tænkes finansieret som del af 
driftsbidraget til fælleskommunale it-
løsninger, vil skræddersyede aktiviteter i 
relation til fokusområdet ’Viden og 
rådgivning’ skulle finansieres af de 
kommuner, som efterspørger særlig 
rådgivning og støtte.



Servicekatalog version #1

• It-porteføljeoversigt (I gang)

• Samarbejde med KOMPONENT vedr. kurser i KOMBITs 
løsninger (I gang)

• Ydelser relateret til Grøn Omstilling (På vej)

• Mulige ydelser relateret til automatisering af ledelsestilsyn 
(Måske på vej)

• …



Produktblad 
Porteføljeoverblik - Rødovre casen



It porteføljestyring

Effektivisering og Gennemsigtighed gennem 
Skræddersyet implementering  og Porteføljestyring

RØDOVRE KOMMUNE OG KOMBIT

Transparens:

Overblik over 
kommunens 
samlede it-
landskab

Besparelser:

Optimering af it-
porteføljen og de 
afledte  
omkostninger 

Ressourcer:

Overblik over it-
porteføljens 
udbudskalender

Effektivisering:

Bedre processer 
til dialogen 
mellem fag-
områder og 
digitaliseringsafd.



It-løsningen består af en forside der har til formål, at give brugeren en række grundlæggende informationer om kommunens it-
portefølje. Desuden introduceres de forskellige navigationsmåder og visninger. Derefter præsenteres 4 forskellige visninger af data 
som primært er hentet fra OS2 / KITOS løsningen samt en visning af data fra gennemførte brugertilfredshedsmålinger på de 
forskellige løsninger. 

FAKTA OM PORTEFØLJESTYRINGSVÆRKTØJET

Porteføljestyringsværktøjet afvikles pt. som en powerBI applikation med manuelt udtræk fra KITOS og Excel. Datamodellen vil kunne 
eksporteres og anvendes i andre BI værktøjer som fx Targit og lignende applikationer. 

KOMBIT er ved at udvikle og konceptualisere en implementeringsydelse der kan skaleres afhængig af kommunens modenhed. Et 
standard forløb forventes at tage 3-5 konsulentdage afhængig af kommunens formål og ambitionsniveau

Rødovre Kommune og KOMBIT fortsætter udviklingen af porteføljestyringsværktøjet i samarbejde med OS2 / KITOS sekretariatet 
der indgår i projektets styregruppe. Tilsvarende har SKI meldt sig ind i projektet og har også fået en plads i styregruppen. 

Odsherred og Ballerup Kommuner har givet tilsagn om anvendelse og er på vej i drift. 



Servicekatalog version #2

• Hvad synes i om de 4 første differentierede ydelser?

• Har i forslag til andre ydelser som vi skal se på?

• Spørgsmål og kommentarer

• …





Spørgsmål eller 
kommentarer?

Forretningsudvikler Jens Kastenskov | JKA@kombit.dk



Tak for i dag 
AFRUNDING Præsentationsmateriale lægges ud på KOMBITs 

dokumentbibliotek umiddelbart efter mødet. 

Opfølgende mail med præsentationsmateriale, optagelse 
og opsummering af jeres opgaver sendes til KOMBIT- 
programledere efter mødet. 

Input til kommende møder kan sendes til 
programleder@kombit.dk.

mailto:programleder@kombit.dk
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